AKYAKA MALMÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN

TAMAMLANMA

SÜRESİ 

(EN GEÇ)

	2
	İLAMA BAĞLI BORÇLAR

ÖDEMESİ

(ALACAKLIYA

YAPILAN

ÖDEMELER)


	1-DİLEKÇE (Dilekçede T.C. Kimlik Numarası banka adı ile banka hesap-IBAN numarasının belirtilmesi gerekmektedir.)

2-KESİNLEŞMİŞ MAHKEME İLAMI (Aslı veya Tastikli Örneği)

Ödeneği bulunması kaydıyla.
	3 SAAT

	3
	İLAMA BAĞLI BORÇLAR

ÖDEMESİ

(VEKİLE

YAPILAN

ÖDEMELER VE VEKALET ÜCRETİ ÖDEMESİ)


	1-DİLEKÇE 

2-KESİNLEŞMİŞ MAHKEME İLAMI (Aslı veya Tastikli Fotokopisi)

3-VEKALETNAME (Aslı veya Tastikli Fotokopisi)

4-SERBEST MESLEK MAKBUZU

Ödeneği bulunması kaydıyla.
	3 SAAT

	4
	MAHKEME PARA CEZASI 

TAHSİLATI
	1-C. SAVCILIĞI YAZISI VEYA MUHASEBE İŞLEM FİŞİ
	5 DK



	5
	İDARİ PARA

CEZASI

TAHSİLATI
	1-İLGİLİ İDARE YAZISI veya İDARİ YAPTIRIM KARAR TUTANAĞI

Yasal itiraz süresi içinde rızaen yatırılması halinde tahsil edilir.

Belirtilen süre geçtikten sonra ilgili vergi dairesince tahsil edilir.


	5 DK

	6
	DİĞER ÇEŞİTLİ

EMANET PARA

VEYA

TAHAKKUKSUZ GELİR

TAHSİLATLARI


	1-İLGİLİ İDARE YAZISI (Parayı teslim ettiren dairenin)

Resmi kurumlar tarafından yapılacak olan söz konusu yazıda;

Tahsili istenen paranın yasal dayanağı, miktarı ve kimden tahsil edildiğinin belirtilmiş olması gerekir.
	5 DK

	7
	DEĞERLİ KAĞIT BEDELLERİ  TAHSİLATI


	1-İLGİLİ BANKA veya KURUMUN YAZISI
	5 DK

	8
	BÜTÇE

GELİRLERİNDEN

RET VE İADELER


	1-İLGİLİ KURUM YAZISI (İade yapılmasına dair gerekçeli yazı)

2-ALINDI BELGESİ (Tahsilinde düzenlenen )

3-BANKA DİLEKÇESİ (IBAN hesap numatasını bildiren)
	1 GÜN

	9
	MAHSUP BELGESİ

NİTELİĞİNDEKİ

MUHASEBE İŞLEM FİŞİNİN VERİLMESİ


	1-VATANDAŞLIK NUMARASINI İÇEREN DİLEKÇE
	5 DK

	10
	KESİN TEMİNAT 

MEKTUBU 

TESLİM ALMA


	1-İHALEYİ YAPAN KURUMUN YAZISI

2-KESİN TEMİNAT MEKTUBU

3-İDARE TARAFINDAN ALINAN BANKA TEYİT YAZISI

Belgelerin asıl olması zorunludur.


	5 DK

	11
	KESİN TEMİNAT

MEKTUBU

İADESİ
	1-İHALEYİ YAPAN KURUMUN YAZISI 

2-TEMİNAT MEKTUBUNUN TESLİMİNDE DÜZENLENEN  ALINDI BELGESİ

3-İHALE KONUSU İŞLE İLGİLİ SGK İLİŞKİSİZ BELGESİ (Soğuk Damgalı),

(Piyasada mamül halde alınıp satılan mal alımlarında SGK ilişkisiz belgesi

aranmaz)

4-İHALE KONUSU İŞLE İLGİLİ VERGİ BORCU YOKTUR BELGESİ

5-KESİN KABUL TUTANAĞI (Yapım işlerinde)

6-NOTER ONAYLI İMZA SİRKÜLERİ (Sadece tüzel kişilerde)


	10 DK

	12
	GEÇİCİ TEMİNAT 

MEKTUBU

İADESİ


	1-İHALEYİ YAPAN KURUMUN YAZISI 

2-TEMİNAT MEKTUBUNUN TESLİMİNDE DÜZENLENEN ALINDI BELGESİ

3-NOTER ONAYLI İMZA SİRKÜLERİ (Sadece tüzel kişilerde)


	10 DK

	13
	ADLİ TEMİNAT

İADESİ


	1-ALINDI BELGESİ

2-RESMİ YAZI
	5 DK

	14
	3091 S.KANUNUN

MEMUR YOLLUĞU

TAHSİLATI


	1-KAYMAKAMLIK YAZISI (Kimden, ne miktarda tahsil edileceğini belirten)
	5 DK

	15
	3091 S.KANUNUN

MEMUR YOLLUĞU

ÖDEMESİ


	1-KAYMAKAMLIK YAZISI (Görevin kimin tarafından yapıldığını ve paranın kime iade edileceğine dair)

2-ALINDA BELGESİ (Paranın tahsilinde düzenlenen)

Yazı ile istenen yukarıdaki bilgilerin alındı belgesinin arkasına yazılıp onaylanması halinde ayrıca yazı aranmaz.
	10 DK


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri
: Malmüdürlüğü






İkinci Müracaat Yeri
: Kaymakamlık

İsim


: Gamze KILIÇ




İsim


: Nur Sevinç ÖZBEK
Unvan


: Malmüdürü V.  



Unvan

: Kaymakam

Adres


: Akyaka Malmüdürlüğü


Adres

: Akyaka Kaymakamlığı

Tel.


: 474 261 23 04




Tel.


: 474 261 23 00
Faks


: 474 261 23 04




Faks


: 

       e-Posta

: gkilic4@muhasebat.gov.tr

e-Posta

: 
